Tento text vznikl proto, Ze se s vami chceme podélit o to, co a jak délame a proc to délame.
Vérime, Ze naSe zkusenosti vas mohou inspirovat a pomoci vam s inkluzi pravé tam, kde
se s ni béhem svého kaZdodenniho fungovani setkdavdte - at uZ je to ve skole, v prdci

nebo tfeba na fotbale.

Prijemné cteni Vam preji autorky Hana Syslovd a Zuzana Hallova.
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Nejcastéji pouzZivanymi
terminy jsou cizinec Ci
migrant. My radéji
pouZivame vyraz prichozi,
protoZe si myslime, Ze
nevyvolava tolik negativnich
asociaci a dokaZe pojmout
vetsi spektrum lidi, kteri do
Ceska nebo na Slovensko

prichdzeji Zit.

BroZura vznikla v rdmci projektu Increasing Capacity for increasing
Community (INCAINCO 2019-2-CZ01-KA105-061564) diky finan¢ni
podpoie Erasmus plus Evropské unive.



Novy evropsky Akéni pldn integrace a inkluze pro obdobi 2021-2027 formuluje
inkluzivitu a otevienost jako zdkladni piiit zpisobu Zivota evropské spole¢nosti, integrace
do ni je proto prdvem i povinnosti v§ech obyvatel Evropy. Inkluze je zde chdpdna jako
socidlni investice, kterd je vyhodnd pro lokdln{ komunity a pro dlouhodobou prosperitu
naSich spole¢nosti a stabilitu naSich ekonomik. Proces inkluze zahrnuje hostujici
spole¢nost, kterd by méla vytvofit moznosti pro plnou ekonomickou, socidlni, kulturn{

a politickou tcast pfichozich a zahrnuje také adaptaci prichozich, ktefi nabyvaji ve vztahu
k nové zemi pobytu vSechna prdva, ale i zodpovédnost.

Integrace je zarovern pojimdna jako oboustranny proces,
v némz evropska spolecnost aktivné vytvari podminky
pro plnohodnotny Zivot pfichozich, ktefi se na opldatku
prizpiisobuji praviim a povinnostem platnym v zemich

svého nového domova.

Abychom toho dosdhli, je potieba posilovat jak znevyhodnéné tak komunity aby byly silné
a soudrzné. Na zdkladé téchto premisi vzniklo portfolio Promoting our European way of
life, které hldsa, Ze na kazdém zélezi, Ze by nikdo nemél byt ponechédn na pospas a Ze
vSichni by méli byt schopni uplatiiovat svd prdva a mit pfistup k pfileZitostem

a bezpecnosti.



Inkluzi tedy rozumime jako
dlouhodobému komplexnimu
procesu, pri kterém dochazi
k uplnému zaclenéni ¢lovéka
do spolecnosti, tedy ve
vSech sférdach
odpovidajicich pestrosti

Zivota.

Nejde tedy pouze o inkluzi v roviné socidlné-prdavni, kterd je zaméfena spiSe na samotnou
moznost v Ceské republice, respektive ve Slovenské republice existovat a zapadnout

do néjakého legislativniho rdmce upravujiciho podminky tohoto pobytu a kterd je jakymsi
pomyslnym minimem. Jde o inkluzi, jejimZ cilem je to, Ze se pfichozi stane
plnohodnotnym ¢lenem spolecnosti a jako takovy se mize podilet na jejim sméfovani{

a rozvoji.



NESEHNUTI i Mareena se ve svych aktivitach dlouhodobé& soustieduji na inkluzi
»zespodu” skrze neformdlni volnocasové, vzdéldvaci a komunitni aktivity. Tyto aktivity
predstavuji efektivn{ a atraktivni zplsob, jak pfichozi mohou v novém prostfedi ziskat

a roz§ifit potfebné védomosti a schopnosti dileZité pro jejich kazdodenni fungovani

v rdmci nového spolecenstvi. Usnadiuji jim navdzani a posileni socidlnich vazeb, zvySuji

seberealizace. MoZnost setkdvani se a interakce s lokdlnimi komunitami je pro pfichozi
dulezita jak ve Skole a v kancelafi, tak ve sportovnim klubu nebo v sousedstvi.

Spolecné akce af uZ
vzdélavaci, kulturni ¢i
sportovni sbliZuji, a tim
napomdahaji v boji proti

xenofobii, vylouceni c¢i

radikalizaci spolecnosti.




Béhem naSich komunitnich a vzdélavacich akcef se setkdvame s lidmi, ktef{ chtéji byt
aktivnimi, vice participovat na své komunité, podilet se a ovliviiovat to, co se kolem nich
déje. Lisi se ve svych znalostech (af uz teoretickych ¢&i praktickych), v tématech, o kterd
se zajimaji, i ve zdrojich (af uz finan¢nich ¢i ¢asovych), které mohou napliiovani svych
cilid vénovat. Proto se snaZime tyto lidi podporovat formou vzdélavani v danych oblastech,
a tak jim umoZiiuje plnit si své sny. V rdmci projektu Increasing Capacity for Increasing
Community jsme se zaméfili na vzdélavani pracovnikd s mladeZi v péti oblastech. Téchto
pét oblasti bylo ziskdno na zdkladé mapovani potieb pracovnikid nafich organizaci (af uz z
fad zaméstnanych ¢i dobrovolnictva).

Vzdélavejte v tom, o co md cilové skupina zdjem.




NasSe cilové skupina je rozmanitd jak vékem, jazykem, tak kulturou. Pfi chystdni
vzdéldavaci akce je potieba tuto danost vzit na védomi a pofddné se nad ni zamyslet, co to
pro nds znamend. V& vét§iné piipadd to znamend, Ze mame malo informaci a potfebujeme
je zjistit. Kratky dotaznik nebo polostrukturovany rozhovor s kazdym tc¢astnikem nam

pomize tyto informace ziskat a mél by pfedchdzet kazdé akci, na které mame prihlasené, o

kterych nemédme dostatek informaci.

Typy informaci, které mizZeme potiebovat o Gcastnicich*zjistit:

® zijem a znalosti k tématu vzdélavani

* specidlni potieby (na prostor, stravu, ubytovani, doprovodnd osoba)
e komunikac¢ni schopnosti (znalost jazyka - drovei, potfeba tlumocenf)
e praktické a organiza¢ni (doprava na misto akce, kontaktn{ idaje)

e genderovd identifikace

Kazdy jsme jiny a mame odlisné potieby.
Ty musime piedem zndt a pripravit sebe, ostatni
iicastniky a ucastnice i prostiedi tak, aby bylo

zajisténo bezpecné vzdélavaci prostiedi.

Nikoho nebavi sedét a poslouchat mluvici postavu (v pfipadé online pouze hlavu). Doba
dlouhych pfednések, kde veskera komunikace plula jednim smérem od piedndsejicich
k posluchactiim je pry¢. Aspon v neformalnim vzdélavani (a doufejme, Ze brzy i v tom
formdlnim). Ke zméné formétu staci drZet se tii zlatych pravidel, kterd se ndim osvéddila.
Lektorujici i icastnici a Gcastnice jsou na stejné drovni - jsou si partnery, uci se od sebe

navzijem. Lekce by méla obsahovat jak teoretické, tak praktické ¢dsti - ndacviky.

Vyuzivame vhodné metody prace ve skupiné a stfiddme rizné formaty.



Bezpecny prostor je

nutnou podminkou

inkluze.

Kromé téchto tf{ zlatych pravidel je v tom samoziejmé daleko vic. ProtoZe kdyZ chcete
mit akci, kde se ucastnici citi dobfe a bezpe¢né, mit vytvofeny prostor, kde mohou mluvit
a zapojovat se opravdu vSichni - je to velkd vyzva, kterd pfed vdmi stoji pokazdé znovu.
ProtoZe dvakrdt se vdm stejnd skupina na stejném misté a Case nepotkd, a tak i kdyz uz
stejnou akci déldte potfeti, je stdle potiebnd peclivd pfiprava, ¢as vénovany do ni se vim
vrati v podobé pozitivnich reakci na akce.



Pfedstav si, Ze Zije§ v ciziné, kde je vS§echno nové, nerozumi§ jazyku, kultufe ani chovani
lidi. Znalost jazyka je jednou z klicovych dovednosti, které ti umoZni se v novém
prostiedi dobie orientovat, a tou druhou miiZe byt nékdo, na koho se mizZes obritit,

kdyz potiebujes§ s né¢im pomoci. Komunitni interkulturni akce jsou skvélou pfileZitosti,
jak pravé nékoho takového najit. Mize to byt nékdo z pfichozich ¢i mistnich, kdo uz tu

Zije déle a tak se 1épe vyzna.

Pfichozi jsou Casto vystaveni socidlni izolaci spojené s jazykovymi, socidlnimi

a kulturnimi bariérami, které jim brdn{ stdt se plnohodnotnou soucdsti spolecnosti

a aktivné na ni participovat. Z ucasti na vefejnych akci byvaji ¢asto vylouceni jen skrze
jazykovou bariéru, kterd jim brani v pfistupu k informacim o téchto akcich a pak

pro samotné zapojeni se béhem akce. Skre komunitn{ interkulturni akce jim chceme kromé
usnadnéni navdzani novych socidlni vazeb také prohlubovat jejich zdjem o mistn{
komunitu, aktivni participaci a poznavani lokdlni komunity a mista, kde Ziji, a jeho okoli,
aby se zde mohli citit jako doma a vyuZivat v§echny dostupné ndstroje usnadiiujici
plnohodnou integraci do spole¢nosti.

Aby akce byla inkluzivni, zacind to jiz
se sestavenim organizacnim tymu - aspoi jednu
pFichozi osobu byste v ném méli mit. MiiZe to
byt i dobrovolnik*ice nebo jen externi

spolupracovnik*ice.



Komunitni interkulturn{ aktivity jsou pfinosem i pro mistni komunitu a spole¢nost jako
takovou. Také pro hostujici komunitu je to moZnost, jak si roz§ifit a obohatit své socidlni
kontakty, sdilet s nimi své zkuSenosti a ucit se od sebe navzdjem. Respektujici a
inkluzivni spolecnost zapojuje vSechny zicastnéné strany tak, aby posilovala soudrznost

spolec¢nosti a napomadhala jejimu vSestrannému rozvoji.

Jak udélat
komunitni akci
inkluzivni?

Je to podobné, jako u vzdéldvaci akce - potfebujete zndt potieby ucastniki a Gcastnic
dopfedu a akci jim pokud moZno uzpisobit. Jak asi sami tusite, posilat dotaznik pfed
pousténim drakt nebo piknikem nemd moc smysl. Nezoufejte, feSeni je jednoduché!
Ptizvéte pfichozi do svého organizaéniho tymu! Nejde o pocet ani reprezentativni vzorek,
spiSe o to, aby byl prvek zahrnut - klidné sta¢i i jeden jediny. V pribeéhu organizace akce
si tak sami budete postupné uvédomovat, na co se pfipravit (aha, plakat musi byt
dvojjazy¢ny, zvladneme na akci tlumocit, nebo uréime jen jeden komunikac¢ni jazyk a jaky
to bude, atd.).



Béhem spoluprédce se budete mit moZnost 1épe poznat a ziskdte lepSi vhled do toho,
jak inkluzivnf akci, jeji komunikaci a samotnou realizaci provést. I kdyZ to mtZe pro vas
tym znamenat vys$$i naroky na kapacity pfi pfipravé akce, berte to jako investici,
kterd se vim mnohondsobné vrati, napfiklad v rozvoji téchto kompetenci:
e Interkulturni komunikace
e Komunikace v cizim jazyce
e Koordinace a spoluprdce v interkulturnim tymu

¢ Komunikace interkulturnich akci smérem k vefejnosti a cilovym skupindm
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na vasi akci?

Tim, Ze mate v tymu pfichozi*ho, ziskdte v tomto ndskok! :) Tato osoba pak muZe pfizvat
nékteré své znamé ¢i rodinu, ¢imzZ se krdsné a pfirozené utvoii komunita kolem celé akce.
socidlnich kontakt@, af uz zndmé, rodinu ¢i kamarddy. Ale ur¢ité mate okolo sebe dalsi
spoustu organizaci, které s pfichozimi pracuji a maji s nimi kontakt - nevladni organizace,
cestovatelské kluby, volnoc¢asové centra, Skoly, apod. Oslovte je s prosbou o sdileni mezi
své klienty nebo jim nabidnéte moZnost se do akce zapojit, ziskdte tim silné spojence.



Ano, bylo to jen krdtké a nemohlo se sem vejit vSe, protoZe to bychom museli o tématu
vydat hned n€kolik knih, ale to neni nd§ obor, my déldme komunitni a vzdélavaci akce :)
Pfipravili jsme si pro vds ale par uziteénych odkaz, které pomohly ndm a tfeba i vam
ukdzou, kam pokracovat dal. V rdmci neformdlniho vzdéldvani (i s aspektem
intekulturniho prostifedi) doporucujeme pfirucky Do Evropy hrou a Do Evropy hrou II.
Najdete tu jak zdkladni teoreticky rdmec pro tvod do neformdlniho vzdélavani, tak i
piiklady spoustu aktivit a vhodnych metod prace a formata.

Pro tvorbu naSich vzdéldvacich aktivit z pohledu metodologie ndim pomohla Gcast na
kurzu Kurzu Kritické myS$leni a globdlni témata, ktery realizuje brnénskd neziskova
organizace NaZemi. MlzZete si vybrat ze tii variant kurzi, které vam predstavi vyukovou
metodu zaloZenou na principu E.U.R. - nebo-li evokace, uceni a reflexe. Nam to pomédha
v tom, abychom byli schopni dobie designovat jak celkové vzdélavaci akce,

tak i jednotlivé lekce, abychom doséhli pfedem vytycenych vzdéldvacich cili a mohli

pfitom vyuzivat metody kritického psani a ¢teni, které jsou za nds pfi vzdélavani

podstatnymi podminkami.

A nevime jak vy, ale my fungujeme v tymu a vime, Ze je dobré se vzdéldavat i v této
oblasti. Aby tym dobfe dlouhodobé fungoval, je potfeba se o néj starat a pecovat. Co ndm
pomdhd a jak to u nds funguje, si mtiZete pfecist v pfirucce Aktivismus udrZitelné aneb
Jak zménit svét a nezbldznit se z toho. V této publikaci naleznete tipy pro nehierarchickou
organizaci kolektivi véetné ndvodu na kvalitni facilitaci schtizek, ivod do nendsilné
komunikace jako ndstroje pro feSeni konfliktt, zdklady pro strategické planovani

a v neposledni fad€ i tipy pro péci o sebe sama i navzdjem.



